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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

Az ASBIS IT Solutions Hungary Korlátolt Felelősségű Társaság (székhelye: 1037 
Budapest, Bojtár utca 80.; cégjegyzékszáma: 01-09-372428; adószáma: 28752284-2-41; e-
mail címe: hello@asbis.hu; honlapcíme: www.asbis.hu; a továbbiakban: ASBIS), mint 
számítástechnikai disztribúciós jogokkal rendelkező társaság, a nála regisztrált/
nyilvántartásba vett, a 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 8:1. § 3. pont szerint 
fogyasztónak nem minősülő (azaz nem szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti 
tevékenysége körén kívül eljáró természetes személy) ügyfeleit (a továbbiakban: Vevő) 
szolgálja ki; a jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSzF) szerint. 

1. Az ASBIS az Általános Szerződési Feltételeit a Vevői számára a www.asbis.hu oldalon
elérhetővé teszi, annak megváltozása esetén Vevőit ezen weboldalon értesíti. A Vevő vagy
az aláírásra jogosult képviselője az első vásárlás és/vagy megrendelés előtt a jelen
szerződést elolvassa és önmagára és/vagy az általa képviselt társaságra nézve az ASBIS-
szal folytatott kereskedelmi tevékenységére nézve kötelező érvényűnek fogadja el. A Vevő
bármely termék rendelésével ezen szerződést elismeri, tudomásul veszi és betartja. Jelen
szerződési feltételek, az ASBIS által forgalmazott termékek értékesítése tárgyában kötött
minden szóbeli, illetve írásbeli szerződésnek automatikusan és kötelezően tartalmi
elemeivé válnak, külön nyilatkozatban történő elfogadásától függetlenül.

2. Ezen dokumentum aláírásával Vevő kijelenti, hogy a magyar jogszabályoknak megfelelően
bejegyzett gazdasági társaság / egyéni vállalkozó, csődeljárás, felszámolási eljárás,
végelszámolási eljárás, vagy bármely, a jelen szerződés létrejöttét akadályozó hatósági
intézkedés hatálya alatt nem áll, ilyen eljárás megindításáról nincs tudomása, és a
képviselője rendelkezik a jelen szerződés aláírásához szükséges cégjegyzési, képviseleti
jogosultsággal.

3. Vevőkör
3.1. Az ASBIS-tól partnerként azok a vállalkozók/cégek jogosultak vásárolni, akik/amelyek
a vállalkozói igazolványuk/cégbírósági bejegyzésük bemutatásával igazolni tudják
bejegyzésüket, valamint kijelentik és/vagy igazolják, hogy az itt kapható termékek
forgalmazásával és/vagy beépítésével, felhasználásával tevékenységi körük szerint,
üzletszerűen foglalkoznak, így nem minősülnek a Ptk. 8:1. § 3. pont szerinti fogyasztónak.
3.2. Az ASBIS szállításai és szolgáltatásai kizárólag az Általános Szerződési Feltételek
alapján történnek, ettől érvényesen eltérni csak írásos megállapodással lehet.
3.3. Az ASBIS a viszonteladói érdekeit szem előtt tartva, kizárólag a mindenkor érvényes
partnerlistáján szereplő, vevőszámmal rendelkező viszonteladókat szolgálja ki és látja el
kereskedelmi ár- és készletinformációkkal.
3.4. Az ASBIS a Vevő részére hozzáférést biztosít a saját informatikai rendszerén belül
működtetett webshop elnevezésű alrendszerhez. Az alrendszerben található adatok, árak
és mennyiségek kizárólagosan tájékoztatás célját szolgálják, joghatás, vagy ajánlati
kötöttség ahhoz nem fűződik.
3.5. A Vevő az ASBIS-tól kapott belépési kódot kizárólag saját maga használhatja, a kódot
és az alrendszeren található információkat üzleti titokként kezeli és őrzi, azokat nem adhatja
át harmadik személynek és nem teheti hozzáférhetővé, amely kötelezettsége megsértése
esetén a Ptk. szerinti kártérítési felelősség terheli.
3.6. Az ASBIS a saját üzleti érdekeit szem előtt tartva a Vevő(jelölt) partnerlistájára
felvételét megtagadhatja.
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3.7. Az ASBIS jogosult a Vevőt a partnerlistájáról törölni, amennyiben a vevő inaktív (több, 
mint egy éve nem vásárolt), fizetéssel rendszeresen késedelembe esik, vagy az ASBIS 
más üzleti érdeke ezt megalapozza. 

4. Adatkezelés
4.1. Az ASBIS a vele szerződésben álló partnereiről a szerződés(ek) teljesítéséhez,
termék- illetve árakkal kapcsolatos információk, hírlevelek, ajánlatok elküldéséhez;
jogszabályi kötelezettségek teljesítéséhez szükséges, adatokat kezeli és tartja nyilván.
4.2. A Vevő az ÁSzF 1. és 2. mellékletét képező adatlap kitöltésével és cégszerű
aláírásával nyilatkozik az adatairól, mely során az adatkezeléshez kifejezetten hozzájárul.
Az adatkezeléshez hozzájárulás írásban bármikor visszavonható. A Vevők képviseletében
eljáró természetes személyek hírlevél küldéséhez kapcsolódó adatai kizárólagosan a
hírlevelek kiküldéséhez kerül felhasználásra. A Vevő képviseletében eljáró személy ezen
adatkezeléshez kifejezetten hozzájárul. A regisztráció során megadott adatokat az ASBIS
üzleti rendezvények szervezéséhez, valamint fizetési potenciál elemzéséhez és
statisztikakészítéshez felhasználja, amely a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság
Hatóság tájékoztatása szerint nem engedély, illetve nyilvántartásba-vétel köteles
tevékenység.
4.3. Az ASBIS a Vevő vásárlásairól tárolt adatait legalább a Számvitelről szóló törvény vagy
egyéb jogszabályok szerint meghatározott ideig tárolja. Ezen időszakot követően a Vevő
kérésére az adatok törlésre kerülnek.
4.4. A Vevő az adataiban bekövetkezett változást 8 napon belül írásban, a változást igazoló
dokumentum bemutatásával, de legkésőbb a soron következő megrendelés előtt jelzi az
ASBIS-nak. A változásról szóló értesítés hiánya az ASBIS-t minden felelősség alól
mentesíti.
4.5. Az ASBIS a Vevőről tárolt adatokat harmadik félnek, illetve magánszemélynek nem
adja át, kivéve az alábbi eseteket:

4.5.1. jogszabályi kötelezettség alapján köteles, 
4.5.2. a Vevő kifejezett kérése, 
4.5.3. az ASBIS anyavállalata illetve a beszállítói felé történő jelentési kötelezettsége, 
4.5.4. olyan harmadik személy vagy fél részére, aki az átadott adatokkal, adatokon 
pénzügyi és hitelképességi vizsgálatot végez, fizetési szokásokat monitoroz és mások 
által is hozzáférhető kereshető adatbázist alkot meg, és vállalja, hogy az átadott adatokat 
kizárólag ezen célból kezeli, és dolgozza fel. 
4.5.5. futárszolgálatnak szállítmányozás céljából. 

4.6. A hibás, késő, illetve elmaradt pénzügyi teljesítésekről (ezek tényéről, mértékéről és 
idejéről) az ASBIS tájékoztathatja a más – az ASBIS tevékenységi köréhez – hasonló, vagy 
ezzel megegyező tevékenységet folytató gazdálkodó szervezetet vagy szervezeteket 
és/vagy a kifejezetten a hitelezés és annak teljesítése nyomon követését, vagy 
adósbesorolást végző és/vagy ezen adatokon alapuló kereshető adatbázist létrehozó 
szervezetet vagy szervezeteket. 

5. Árak
5.1. Az ASBIS árajánlat kérések esetén közli az egyes termékek árait, továbbá a
forgalmazott termékek árai (árlista) a 3.4 pontban írt rendszerében érhetők el; melyhez az
ASBIS a viszonteladói/Vevői számára hozzáférést biztosít.
5.2. Az ASBIS és a Vevő közötti elektronikus kereskedelem során Vevő nem minősül
fogyasztónak, ezért az elektronikus úton kötött szerződésükre nem vonatkoznak az
elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról szóló 2001. évi CVIII. törvénynek a szolgáltató
és fogyasztó közötti szerződésekre vonatkozó szabályai, valamint a 45/2014. (II. 26.)
Kormányrendeletben írtak.
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5.3. Az ASBIS elektronikus kereskedelemi szolgáltatásai a 3.4 pontban írt alrendszerén 
keresztül egyedi jelszóval és felhasználónévvel vehetők igénybe. A jelszó és a 
felhasználónév megadásával Vevő közvetlen információt szerezhet az ASBIS-tól 
rendelhető termékekről. A Vevő tudomásul veszi, hogy a jelszó és a felhasználónév 
egyértelműen azonosítja a Vevőt, használata hitelesen bizonyítja, hogy az esetleges 
megrendelést a Vevő tette meg. 
5.4. Az ASBIS fenntartja magának az árváltoztatáshoz való jogot, amennyiben a szállítási 
szerződés megkötése után különösen a beszállítói oldalról történő áremelés és/vagy az 
árfolyamváltozás következtében költségnövekedés lépne fel. A 3.4 pontban írt 
alrendszerben található adatok, árak és mennyiségek kizárólagosan tájékoztatás célját 
szolgálják, joghatás, vagy ajánlati kötöttség azokhoz nem fűződik. 
5.5. Az ASBIS, a számlázás alapjául a rendelés írásos visszaigazolását, illetve ha ilyen nem 
történt, az ASBIS érvényes árlistáját tekinti. A számla kiállítása a szállításkor történik. 
5.6. Folyamatosan nagy forgalom elérése esetén, speciális ajánlat kérésekor, illetve egyéni 
elbírálás alapján; a meghirdetett áraiból az ASBIS árengedményt adhat. 

6. Fizetési feltételek
6.1. A termékek ellenértékét a Vevő köteles legkésőbb azok átvételekor az ASBIS részére
megfizetni. A teljes vételár megérkezéséig, jóváírásáig a Vevő nem jogosult a megrendelt
termékeket átvenni. Kedvezményes, illetve banki halasztott átutalásos fizetésre egyéni
elbírálás és megállapodás alapján van lehetőség. Az egyéni elbírálás eredményéről a Vevőt
az ASBIS értesíti.
6.2. A fizetési határidő lejárta után az ASBIS jogosult fizetési felszólítást küldeni és a
hatályos jogszabályokban a gazdálkodó szervezeteket illetően meghatározott maximális
mértékű késedelmi kamatot és költséget felszámítani.
6.3. A fizetési feltételek megszegése esetén - ideértve a lejárt és ki nem fizetett késedelmi
kamatszámlákat is - az ASBIS jogosult a fizetési feltételek azonnali- vagy előre fizetésre
történő változtatására, minden nyitott követelés azonnali esedékessé tételére, és/vagy a
szerződéstől való elállásra.
6.4. Halasztott banki átutalásos fizetésnél az ASBIS kérheti a Vevő hitelképességének,
pénzügyi fedezetének igazolását.
6.5. A Vevő hitelképességének vizsgálata folyamatos. Amennyiben az ASBIS szerint a
halasztott fizetés további fenntartása nem indokolt vagy kockázatot jelent, a halasztott
fizetés lehetőségének visszavonására az ASBIS külön egyeztetés nélkül jogosult.

7. Rendelés
7.1. Raktáron levő termékekre írásbeli rendelést fogad el az ASBIS. Írásbeli
megrendelésnek minősül a 3.4 pontban írt alrendszeren keresztül rögzített megrendelés.
Egyedi elbírálás esetén az ASBIS más módon is fogadhat megrendelést.
7.2. Raktáron nem tartott, kizárólag a Vevő igényére beszerzett termék csak írásban
rendelhető. E rendelés esetleges lemondása csak olyan határidőig fogadható el, amíg a
beszállító az ASBIS-tól jogi és anyagi következmények nélkül elfogadja a rendelés
lemondását. A beszállító által érvényesített lemondási díjat az ASBIS saját megrendelőjére
jogosult áthárítani.
7.3. Egyedi esetekben, összeghatártól is függően külön visszaigazoló e-mail kerül a Vevő
részére megküldésre (rendelés visszaigazolása). Amennyiben a rendelés visszaigazolása
eltér a Vevő által a rendelésben megadott adatoktól, akkor köteles azt jelezni az ASBIS
részére 2 munkanapon belül, amely hiányában a rendelés visszaigazolásában szereplő
tételek és árak tekintendők elfogadottnak és megrendeltnek. A rendelés visszaigazolásán
szereplő szállítási határidő tájékoztató jellegű, mely a beszállító szállítókészsége és egyéb
előre nem látható körülmények felmerülése esetén, változhat. Ezek alapján a késedelmes
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szállításért az ASBIS sem jogi sem anyagi felelősséget nem vállal. Amennyiben a szállítás 
több mint 6 hetet késik, a Vevő további követelések kizárásával visszaléphet a rendeléstől. 

8. Teljesítés helye
8.1. Az áru átvételi helye: 1037 Budapest; Bojtár utca 80. Az áru átvételekor a felek a 
rendelési számot és a rendelést ismerő és magát a Vevő képviseletében eljáró 
személynek nevező személy részére történő átadást a Vevő részére történő átadásnak 
ismernek el.
8.2. A Vevő kérésére és erre vonatkozó külön megállapodás alapján, az árut ASBIS a 
megjelölt helyre szállítja vagy szállíttatja.
8.3. Csak szoftverlicensz, szolgáltatás vásárlása esetén a teljesítés elektronikus úton, 
például emailben küldött igazolással, hozzáférési kulcsok átadásával megtörténtnek 
tekintendő.

9. Ellenőrzés és kárveszély átszállása
9.1. Számlázáskor a számlázott tételek sérülésmentessége és hiánytalansága, 
mennyisége együttes ellenőrzésre kerül. Tekintettel arra, hogy az áru átvételekor az 
ellenőrzés Vevő kötelezettsége, reklamációként csakis az áru átvételkor történt jelzéseket 
fogadjuk el. Az átadással az ASBIS kárveszélye megszűnik.
9.2. Az ASBIS nem felel olyan károkért, melyek nem közvetlenül a szállításból adódnak; 
különösen nem felel az elmaradt kötelezettségek és a termelői felelősség megsértéséből 
származó károk esetében, a prospektusokban, katalógusokban, egyéb írásos anyagokban 
és internetes oldalakon szereplő esetleges téves adatokért.
9.3. Tudatos károkozás esetén nem érvényes a felelősség alól való felmentés.

10.  Tulajdonjog fenntartása
10.1. A Vevő tudomásul veszi a jogi következményeit és elismeri, hogy az ASBIS által a 
Vevőnek értékesített termék az ellenérték (számla) teljes kiegyenlítéséig ASBIS tulajdonát 
képezi, azokra az ellenérték kiegyenlítéséig az ASBIS a tulajdonjogát fenntartja. 10.2. 
Amennyiben a fenntartott árut egyéb tulajdonú árukkal összekapcsolják, feldolgozzák vagy 
összeépítik; az ASBIS ezekre az árukra a fenntartott számlaértékének viszonylatában 
résztulajdonossá válik.
10.3. A Vevő késedelmes teljesítése esetén, valamint a Vevő csődje/fizetésképtelensége 
esetén az ASBIS az áru fenntartott tulajdonjogának érvényesítéseként az árut magához 
veheti. A tulajdonjog fenntartásának érvényesítése és az áru lefoglalása nem számít a 
szerződéstől való elállásnak.
10.4. Tesztelés és bemutató céljából szállított eszközök az ASBIS tulajdonában maradnak, 
Vevő csupán külön megegyezés alapján használhatja ezeket tesztelés és bemutatás 
céljából.

11.  Szavatosság
11.1. Az ASBIS a hatályos jogszabályoknak megfelelően az általa forgalmazott 
termékekre szavatosságot vállal. 
11.2. Az ASBIS a beszállítói által adott speciális garanciákat tovább érvényesíti. 

12. Export- és importengedélyek
12.1. Az ASBIS által szállított termékek és technikai know-how felhasználási és
rendeltetési helye alapesetben Magyarország. Az ASBIS külön kérésre beszerezhet és
értékesíthet jogszabályban nem tiltott, de Magyarország területén nem használható
terméket. A termék használhatóságának esetleges korlátozottságáért, továbbá az
esetleges használat következményeiért nem felelős.
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12.2. A szerződésben szereplő termékek újraexportálása - egyedi vagy rendszeres 
formában - a vevő számára Magyarország, illetve a termék származási országának 
törvényei által meghatározott módon engedélyköteles lehet. Vevő köteles önállóan 
tájékozódni ezekről a szabályozásokról az illetékes hatóságoknál, illetve függetlenül attól, 
hogy megadja-e a szállított termékek végleges rendeltetési helyét, saját felelősségére 
köteles beszerezni az illetékes hatóságoktól a szükséges engedélyeket, mielőtt ilyen 
terméket exportál. Az újraexportálásból eredő esetleges jogi és anyagi következményekért 
az ASBIS nem felel. 

12.3. Újraexportálás esetén a nemzetközi egyezmények, illetve a nemzetközi 
szervezetek embargóra vonatkozó szabályozásait a legszigorúbban be kell tartani. 

12.4. A Vevő szerződésből származó jogai át nem ruházhatók. Amennyiben az 
Általános Szerződési Feltételek bizonyos pontjai érvénytelennek bizonyulnak, illetve ha a 
szerződés szövegének szabályozásában hiányosság található, a szerződő felek a nem 
érvényes vagy nem teljes meghatározást, a kívánt szabály gazdasági céljának 
messzemenően megfelelő szabályokkal módosíthatják vagy kiegészíthetik. A többi 
meghatározás ettől függetlenül érvényben marad. Nem szabályozott kérdésekben a Ptk. 
rendelkezései az irányadók. 

12.5. Az ASBIS fenntartja a mindenkor hatályos Általános Szerződési Feltételek 
egyoldalú módosításának jogát. 

A jelen Általános Szerződési Feltételek 2024. november 7. napjától hatályos. 

Varga Tibor ügyvezető 
ASBIS IT Solutions Hungary Korlátolt Felelősségű Társaság 

NYILATKOZAT 

Alulírott ………………………………………………...……………………… 

mint a(z) ………………………………..………………………………….……………… 

társaság képviselője, az ASBIS IT Solutions Hungary Korlátolt Felelősségű Társaság 
Általános Szerződési Feltételeit elolvastam, megértettem, az 1. és 2. pontok szerint 
önmagamra és az általam képviselt társaságra nézve az ASBIS-szal folytatott 
kereskedelmi tevékenységére nézve kötelező érvényűnek fogadom el. 

(kelt) (bélyegző, aláírás) 
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ADATLAP A REGISZTRÁCIÓHOZ 
- az ÁSzF 1. számú melléklete -

Kérjük, kitöltés előtt olvassa el figyelmesen az Általános Szerződési Feltételeket és minden 
szükséges mezőt olvashatóan töltsön ki! 

Cégnév 

Adószám 

Főtevékenység 

Székhely 
város irányítószám 

cím 

Számlázási cím 
(ha nem egyezik meg a 
székhely címével) 

város irányítószám 

cím 

Szállítási cím 
(ha nem egyezik meg a 
székhely címével) 

város irányítószám 

cím 

Megrendelés 
leadására jogosult 
személy 

neve 

beosztása 

telefonszáma 

e-mail címe

Cégjegyzésre 
jogosult 

neve 

beosztása 

telefonszáma 

e-mail címe

Alulírott, a cég az adatlap aláírására jogosult képviselője büntetőjogi felelősségem tudatában 
kijelentem, hogy az általam megadott adatok a valóságnak megfelelnek. 

Kelt: 

pecsétminta 
 

cégszerű aláírás 

vevőkód 
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ADATKÉRŐ LAP SZEMÉLYES ADATOK HOZZÁJÁRULÁSON ALAPULÓ
KEZELÉSÉHEZ 

- az Általános Adatvédelmi Rendelet 7. cikke alapján -

AZ ÉRINTETT NEVE: 

MUNKAHELYE: 

BEOSZTÁSA: 

E‐MAIL CÍME: 

TELEFONSZÁMA

Az adatkezelő neve:  

Képviselője:  

Honlapja: 

Az adatkezelés célja:  

Az adatkezelés jogalapja: 

ASBIS IT Solutions Hungary Korlátolt Felelősségű Társaság 

Varga Tibor ügyvezető 

www.asbis.hu 

szerződéses jogviszony és jogszabályi kötelezettség teljesítése 

az érintett hozzájárulása 

A személyes adatok címzettjei: a adatkezelő társaság sales, logisztikai és pénzügyi csoportja 

A személyes adatok tárolásának időtartama: az igényérvényesítési időt követő év július 31. napja 

TÁJÉKOZTATÁS AZ ÉRINTETT JOGAIRÓL 

Önnek, mint érintett személynek joga van kérelmezni az adatkezelőtől az Önre vonatkozó személyes 
adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat 
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint a joga van az adathordozhatósághoz. Joga van a 
hozzájárulása bármely időpontban történő visszavonásához, amely nem érinti a visszavonás előtt a 
hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét. 

Joga van a felügyeleti hatósághoz (Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság: 
http://naih.hu; postacím: 1530 Budapest, Pf.: 5.; e‐mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefonszám: +36 (1) 
391‐1400) panaszt benyújtani. 

Az adatszolgáltatás nem előfeltétele szerződéskötésnek, a személyes adatok megadására nem köteles. 
Az adatszolgáltatás elmaradásának lehetséges következménye: az adatkezelés ellehetetlenülése és 
ezért a szerződéses jogviszony fenntartása és teljesítése veszélyeztetése. További információk a 
Társaság honlapján (a láblécben) elérhető Adatkezelési tájékoztatóban olvashatók. 

A fenti információkat és tájékoztatást tudomásul vettem, fent megadott személyes adataim fentiekben 
megjelölt célú kezeléséhez önkéntesen, minden külső befolyás nélkül, beleegyezésemet adom. 

Kelt: 

(aláírás) 

http://www.asbis.hu/
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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
AZ ÉRINTETT TERMÉSZETES SZEMÉLY JOGAIRÓL SZEMÉLYES ADATAI KEZELÉSE 

VONATKOZÁSÁBAN 
- az Általános Adatvédelmi Rendelet 13. cikke alapján -

1. Adatkezelő neve, elérhetősége

Cégnév: ASBIS IT Solutions Hungary Kft. (a továbbiakban: Adatkezelő)

Levelezési cím: 1037 Budapest, Bojtár utca 80.

E‐mail cím: hello@asbis.hu

Telefonszáma: +36 1 236 1000

2. A honlapon végzett adatkezelések jogszabályi háttere, jogalapja, célja, a kezelt személyes
adatok köre, valamint az adatkezelés időtartama

2.1. A cookie‐k használatával kapcsolatos tájékoztatás Az cookie‐k jogszabályi háttere és
jogalapja: 

Az adatkezelés hátterét az elektronikus hírközlési ágazatban a személyes adatok 
kezeléséről, feldolgozásáról és a magánélet védelméről szóló 2002/58/EK irányelv, a 
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 
védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet 
hatályon kívül helyezéséről szóló, az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 
(2016.  április 27.) rendelet (Rendelet), az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (Infotv.) és az elektronikus 
kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő 
szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény rendelkezései jelentik. 
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az Infotv. 5. 
§ (1) bekezdés a) pontjával összhangban az Ön hozzájárulása.
A cookie‐k kapcsán a Társaság külön cookie tájékoztatót helyez el a
www.asbis.hu/cookies‐policy címen.

2.2. Adatkezelési tevékenységek (tájékoztatás a Rendelet 13. cikk alapján) 

A regisztrációval kapcsolatos adatkezelés 

Az adatkezelés megnevezése Az Adatkezelő az általa üzemeltetett webáruház révén 
szerződéskötési lehetőséget kínál nagyértékű termékek 
vonatkozásában, amely termékek indokolják, hogy a 
szerződés 
létrejöttét regisztráció előzze meg. 

Az adatkezelés jogszabályi 
háttere 

Az adatkezelés hátterét a Rendelet és az Infotv. előírásai 
jelentik. 

Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés 
a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjával 
összhangban az Ön
hozzájárulása.
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Az adatkezelés célja Az adat kezelésének célja a felhasználó 
azonosítása és kapcsolattartás a szolgáltatás  
igénybevétele során. 

A kezelt adatok köre A kapcsolattartó neve, e‐mail címe, telefonszáma; 
számlázási név (cégnév) és cím, gazdálkodó szervezet 
esetén adószám, telefonszám; szállítási cím (kiszállítás 
esetén). 
 

Az adatkezelés időtartama Önnek lehetősége van a regisztráció során megadott 
adatoknak a törlését kérni. 
 

 
 

A szerződéssel kapcsolatos adatkezelés 

Az adatkezelés megnevezése Az Adatkezelő az általa üzemeltetett webáruház révén 
szerződést köt a közzétett általános szerződési feltételek 
 szerint. 

Az adatkezelés jogszabályi 
háttere 

Az adatkezelés hátterét a Rendelet és az Infotv. előírásai 
jelentik. 

Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés 
b) pontjával összhangban az Ön által 
leadott megrendelés (szerződés) teljesítése. 

Az adatkezelés célja A megrendelés alapján létrejött szerződés teljesítése. 
 

A kezelt adatok köre A megrendeléshez név, telefonszám, szállítási cím 
 (kiszállítás esetén) és e‐mail cím szükséges. 

Az adatkezelés időtartama A rendelés során megadott adatokat a regisztrációtól, 
illetve a legutolsó rendelés leadásától (amelyik a 
későbbi) számított 5. év elteltét követő naptári év július 
30‐ig tároljuk, de bármikor lehetősége van a nem 
jogszabályi alapon, illetve a Rendelet felhatalmazása 
alapján kezelt, Ön által megadott személyes 
adatok törlését kérni. 

 
 

A számlázással kapcsolatos adatkezelés 

Az adatkezelés megnevezése Az Adatkezelő az általa történt értékesítésről 
jogszabályokban előírt bizonylatokat állít ki. 

Az adatkezelés jogszabályi 
háttere 

Az adatkezelés hátterét a Rendelet és az Infotv. 
előírásai, valamint a számvitelről szóló 2000. évi 
C. törvény (Sztv.) rendelkezései jelentik. 

Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés 
c) pontja, illetve az Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja 
alapján az Adatkezelőt terhelő, a Sztv.‐ben 
megfogalmazott jogi kötelezettség teljesítése. 
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Az adatkezelés célja A jogszabályoknak megfelelő számla kiállítása és a 
számviteli bizonylat‐megőrzési kötelezettség teljesítése. 
Az Sztv. 169. § (1)‐(2) bekezdése alapján a gazdasági 
társaságoknak a könyvviteli elszámolást       közvetlenül       
és     közvetetten 
alátámasztó   számviteli   bizonylatot   meg   kell őrizniük 

A kezelt adatok köre A számla kiállításához számlázási név és cím, 
gazdálkodó szervezet esetén adószám is 
szükséges. 

Az adatkezelés időtartama: A kiállított számlákat az Sztv. 169. § (2) bekezdése 
alapján a számla kiállításától számított 8 évig meg kell 
őrizni. Tájékoztatjuk arról, hogy az Adatkezelő a 
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az Infotv. 
6. § (5) bekezdés a) pontja alapján jogosult a számla 
kiállítása során megismert személyes adatait 8 évig 
megőrizni. 
Az Adatkezelő az adatokat a szerződés teljesítésétől 
számított 8. év elteltét követő 
naptári év július 30‐ig tárolja. 

 
 

Az áruszállításhoz kapcsolódó adatkezelés 

Az adatkezelés megnevezése Az Adatkezelő kiszállítás kérése esetén a szerződést 
futárszolgálat közreműködése révén teljesíti, amelyről 
előzetesen tájékoztatja az 
érintettet. 

Az adatkezelés jogszabályi 
háttere 

Az adatkezelés hátterét a Rendelet és az Infotv. 
előírásai jelentik. 

Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés 
b) pontjával összhangban az Ön által 
leadott megrendelés (szerződés) teljesítése. 

Az adatkezelés célja Az áruszállítás esetében az adatkezelés célja az, hogy a 
megrendelt árut az Ön igényéhez alkalmazkodva 
szerződéses partnerünk 
közreműködésével kiszállítsuk az Ön számára. 

A kezelt adatok köre Az adatkezeléshez a név, szállítási cím, e‐mail cím és 
telefonszám megadása szükséges. 

Címzett 4.2. pont alatt 
Az adatkezelés időtartama Az Adatkezelő az adatokat a szerződés 

teljesítésétől számított 5. év elteltét követő naptári év 
július 31‐ig tárolja. 

 
 

2.3. További adatkezelések 
 
Amennyiben az Adatkezelő további adatkezelést kíván végezni, akkor előzetes 
tájékoztatást nyújt az adatkezelés lényeges körülményeiről (adatkezelés jogszabályi 
háttere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok köre, az adatkezelés 
időtartama). 
Tájékoztatjuk Önt arról, hogy a hatóságok törvényi felhatalmazáson alapuló, írásbeli 
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adatkéréseit az Adatkezelőnek teljesítenie kell. Az Adatkezelő az adattovábbításokról 
a Rendelet elvárásainak megfelelőség érdekében és az Infotv. 15. § (2)‐(3) 
bekezdésével összhangban nyilvántartást vezet (mely hatóságnak, milyen személyes 
adatot, milyen jogalapon, mikor továbbított az Adatkezelő), amelynek tartalmáról 
kérésére az Adatkezelő tájékoztatást nyújt, kivéve, ha a tájékoztatását törvény kizárja. 
 
 

3. Egyéb rendelkezések 
 
A felhasználó köteles a regisztráció során a valóságnak megfelelő és teljes információt 
közölni a regisztrációs adatlap kérdéseire vonatkozóan, valamint a regisztrációs adatokat 
változás esetén megfelelően frissíteni. 
 
A felhasználó által nyújtott adatok valótlansága, hiányossága vagy pontatlansága esetén 
az Adatkezelőnek jogában áll részlegesen vagy teljes mértékben felfüggeszteni vagy 
megszüntetni a felhasználó hozzáférését. 
 
Az Adatkezelő fenntartja magának azt a jogot, hogy bármikor, saját belátása szerint 
azonnal megszüntesse a felhasználónak a Honlap használatához és hozzáféréséhez való 
jogát, amennyiben a felhasználó megsérti az Adatvédelmi Szabályzat feltételeit vagy 
bármely vonatkozó jogszabályok rendelkezéseit. 
 
 

4. Tájékoztatás adatfeldolgozó igénybevételéről és az adatkezeléshez kapcsolódó 
tevékenységükről 
 
Társaságunk adatfeldolgozóként a Moore Hungary Üzleti Szolgáltatások Kft. (1138 
Budapest, Váci út 144-150, cégjegyzékszám: 01 09 286825, adószám: 25744800-2-41)  
társasággal, a weboldal üzemeltetése kapcsán tárhelyszolgáltatóként az Atea csoporthoz 
tartozó Baltneta (Litvánia, Paneriųstr. 26, 03209 Vilnius‐ www.balt.net) társasággal, 
backup szolgáltatóként a VSHosting s.r.o. (Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 10; Cseh 
Köztársaság) társasággal, logisztikai célból történő adatfeldolgozás kapcsán pedig az 
Express One Hungary Kft. társasággal (1239 Budapest, Európa utca 12. L1. épület; 
adószám: 13947109‐2‐43) és a GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-
Logisztikai Kft.-vel (2351 Alsónémedi, GLS Európa utca 2., adószám: 12369410-2-44) áll 
szerződéses jogviszonyban. 
 
4.1. A személyes adatok tárolására irányuló adatfeldolgozói tevékenység 

  
Az adatfeldolgozó megnevezése: Baltneta 
Az adatfeldolgozó levelezési címe: Paneriųstr. 26, 03209 Vilnius (Litvánia) 
Az adatfeldolgozó elérhetősége: www.balt.net  
A Baltneta az Adatkezelővel kötött írásbeli szerződés alapján a személyes adatok 
tárolását végzi a szervereken. A személyes adatok megismerésére nem jogosult. 
 
Az adatfeldolgozó megnevezése: VSHosting s.r.o. 
Az adatfeldolgozó levelezési címe: Sodomkova 1579/5, 102 00 Praha 10. (Cseh 
Köztársaság)  
Az adatfeldolgozó elérhetősége: www.vshosting.cz 

http://www.balt.net/
http://www.vshosting.cz/
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A VSHosting s.r.o. az Adatkezelővel kötött írásbeli szerződés alapján a személyes 
adatok biztonsági mentés tárolását végzi a szervereken. A személyes adatok 
megismerésére nem jogosult. 
 

4.2. Az áruszállítással összefüggő adatfeldolgozói tevékenység 
 
Az adatfeldolgozó megnevezése: Express One Hungary Kft. 
Az adatfeldolgozó levelezési címe: 1239 Budapest, Európa utca 12. L1. épület 
Az adatfeldolgozó telefonszáma: +36 1 8 777 400 
Az Express One Hungary Kft. az Adatkezelővel kötött írásbeli szerződés alapján 
közreműködik a megrendelt áru kiszállításában, honlapján közzétett tájékoztatójának 
megfelelően. Ennek során a vevő nevét, címét, e‐mail címét és a telefonszámát a 
megrendelt áru kiszállítását követően a tájékoztatójában közzétettek szerint kezelheti, 
ezt követően haladéktalanul törli. 
 
Az adatfeldolgozó megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-
Logisztikai Kft. 
Az adatfeldolgozó levelezési címe: 2351 Alsónémedi, GLS Európa utca 2. 
Az adatfeldolgozó telefonszáma: +36 29 886 700 
 
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. az Adatkezelővel 
kötött írásbeli szerződés alapján közreműködik a megrendelt áru kiszállításában, 
honlapján közzétett tájékoztatójának megfelelően. Ennek során a vevő nevét, címét, 
e‐mail címét és a telefonszámát a megrendelt áru kiszállítását követően a 
tájékoztatójában közzétettek szerint kezelheti, ezt követően haladéktalanul törli. 
 

5. Adatbiztonsági intézkedések 
 
Az Adatkezelő kijelenti, hogy megfelelő biztonsági intézkedéseket hozott annak 
érdekében, hogy a személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, 
továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a véletlen 
megsemmisülés és sérülés, továbbá az alkalmazott technika megváltozásából fakadó 
hozzáférhetetlenné válás ellen. 
 

6. Az adatkezelés során Önt megillető jogok 
 
Az Adatkezelő a jelen pontban az Ön részére a személyes adatok kezelésére vonatkozó 
tájékoztatást tömör, átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető formában, világosan és 
közérthetően megfogalmazva kívánja nyújtani. Kérésére szóbeli tájékoztatás is adható, 
feltéve, hogy más módon igazolta az Ön érintetti személyazonosságát. 
 
Az Adatkezelő elősegíti az Ön alábbiakban írt, Rendeletben rögzített jogainak a 
gyakorlását. Az Adatkezelő az érintetti jogok gyakorlására irányuló kérelem teljesítését 
nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyítja, hogy Ön, mint érintettet nem áll módjában 
azonosítani. 
 
Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem 
beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja Önt kérelme nyomán hozott 
intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a 
kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. A határidő 
meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 
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kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja Önt. Ha Ön elektronikus úton 
nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást is elektronikus úton adja meg az Adatkezelő, 
kivéve, ha ezt Ön másként kéri. 
 
Ha az Adatkezelő nem tenne intézkedéseket az Ön kérelme nyomán, késedelem nélkül, 
de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja Önt az 
intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy Ön panaszt nyújthat be valamely 
felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával (6.2. pont alatt bővebben). 
 
Az Adatkezelő a tájékoztatást és az intézkedést díjmentesen biztosítja, azonban, ha az Ön 
kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, 
az Adatkezelő, figyelemmel a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a kért 
intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségekre 20.000,‐ Ft összegű díjat 
számíthat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. 
 
Ha az Adatkezelőnek megalapozott kétségei vannak az alábbi érintetti jogokhoz 
kapcsolódó kérelmet benyújtó természetes személy kilétével kapcsolatban, további, az 
érintett személyazonosságának megerősítéséhez szükséges információk nyújtását 
kérheti. 
 
6.1. Az adatkezelés során Önt megilleti: 

 

a tájékoztatáshoz való jog és a 
hozzáféréshez való jog 

Ön az adatkezelés időtartamán belül tájékoztatást 
kérhet az Adatkezelőtől a személyes adatai kezeléséről. 
Az Adatkezelő a kérelem benyújtásától számított 
legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 1 hónapon 
belül írásban, közérthető formában tájékoztatja Önt a 
kezelt adatokról, az adatkezelés céljáról, jogalapjáról, 
időtartamáról, továbbá – amennyiben az adatok 
továbbítására is sor került – arról, hogy kik és milyen 
célból kapják vagy kapták meg az adatokat, illetve Ön 
jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon személyes 
adatai kezeléséről a Rendelet 15. cikk (1) bekezdés a)‐
h) pontjaiban foglalt tartalommal,  másolatkérés  esetén  
azonban az Adatkezelő jogosult észszerű mértékű 
adminisztratív díjat felszámolni; 

az adatok helyesbítéséhez való 
jog 

Ön az adatkezelés időtartamán belül kérheti, hogy az 
Adatkezelő a személyes adatait helyesbítse, 
kiegészítését. A kérésének az Adatkezelő késedelem 
nélkül, de legkésőbb 1 hónapon belül eleget tesz; 

az adatok törléséhez való jog Önnek lehetősége kérni, hogy az Adatkezelő az Önre 
vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem 
nélkül törölje, ha 

a) a személyes adatokra már nincs szükség abból a 
célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más 
módon kezelték; 

b) az Ön visszavonja hozzájárulását, és az 
adatkezelésnek nincs más jogalapja; 

c) Ön tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs 
elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre; 

d) személyes adatokat jogellenesen kezelték; 
e) a személyes adatokat az adatkezelőre 
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alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt 
jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 

A törlés joga nem terjed ki arra, ha az Adatkezelőt 
törvény kötelezi az adatok további tárolására, illetve arra 
az esetre, sem ha a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) 
pontjával, illetve az Infotv. 6. § (5) bekezdésével 
összhangban az Adatkezelő jogosult a személyes 
adatok további kezelésére (így például a számlázással 
összefüggésben). 
 
Az Adatkezelő nem hozza nyilvánosságra az Ön adatait, 
így amennyiben elfeledtetéshez való jogával kíván élni, 
azt adatfeldolgozási tevékenységet végző 
adatfeldolgozói 
vonatkozásában érvényesíti; 

az adatkezelés korlátozásához 
(zároláshoz) való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő 
korlátozza az adatkezelést, ha 

a) Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, ez 
esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az 
Adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok 
pontosságát; 

b) az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az 
adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

c) az Adatkezelőnek már nincs szüksége a 
személyes adatokra adatkezelés céljából, de Ön 
igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 

d) Ön tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a 
korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg 
megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelő 
jogos indokai elsőbbséget élveznek‐e. 

Ha az adatkezelés a fenti okok valamelyike alapján 
korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a 
tárolás kivételével csak az Ön hozzájárulásával, vagy 
jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy 
jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve 
valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. 

az adathordozhatósághoz való 
jog 

mivel az Adatkezelő nem végez automatizált 
adatkezelést, az Ön joga arra, hogy hozzájárulása 
alapján vagy az Önnel létrejött szerződés kapcsán Önre 
vonatkozó személyes adatokat tagolt, széles körben 
használt, géppel olvasható formátumban megkapja 
vagy egy másik adatkezelőnek való továbbítsa 
(továbbíttassa), nem alkalmazható; 

a tiltakozás joga Ön tiltakozhat személyes adatának kezelése ellen, 
a) ha a személyes adatok kezelése vagy 

továbbítása közérdekű feladat végrehajtásához 
vagy az Adatkezelő, adatátvevő vagy harmadik 
személy jogos érdekének érvényesítéséhez 
szükséges, kivéve kötelező adatkezelés esetén 
és a Rendelet 21. cikk (1) bekezdésében, illetve 
az Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt esetben 
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(alátámasztott kényszerítő erejű jogos indok 
fennállása esetén), illetve 

b) ha a személyes adat felhasználása vagy 
továbbítása – az Ön hozzájárulása nélkül – 
közvetlen üzletszerzés, közvélemény‐kutatás 
vagy tudományos kutatás céljára történik. 

Az Adatkezelő a tiltakozást a kérelem benyújtásától 
számított legrövidebb időn belül, de legfeljebb 1 
hónapon belül megvizsgálja, annak megalapozottsága 
kérdésében döntést hoz, és döntéséről Önt írásban 
tájékoztatja. 

 
Az Adatkezelő tájékoztatja Önt, hogy a rá vagy az általa igénybe vett adatfeldolgozóra 
alkalmazandó uniós vagy tagállami jogszabály korlátozhatja a fenti jogokat egyebek mellett 
bűncselekmények megelőzése, nyomozása, felderítése vagy a vádeljárás lefolytatása, illetve 
büntetőjogi szankciók végrehajtása, beleértve a közbiztonságot fenyegető veszélyekkel 
szembeni védelmet és e veszélyek megelőzését; az érintett védelme vagy mások jogainak és 
szabadságainak védelme; valamint polgári jogi követelések érvényesítése (Rendelet 23. 
cikke), amely körülményről adott kérelem esetén Önt tájékoztatja a fentiekben írt feltételek 
szerint. 

6.2. Jogorvoslati lehetőségek 
 
Amennyiben Ön szerint az Adatkezelő megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozó 
törvényi rendelkezést, vagy nem teljesítette valamely kérelmét, akkor vélelmezett 
jogellenes adatkezelés megszüntetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóság vizsgálati eljárását kezdeményezheti (levelezési címe: 
1530 Budapest, Pf.: 5., e‐mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Tájékoztatjuk továbbá, hogy az 
adatkezelésre vonatkozó törvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az 
Adatkezelő nem teljesítette valamely kérelmét, akkor az Adatkezelővel szemben 
bírósághoz fordulhat. 

 
7. Adatkezelési tájékoztató módosítása 

 
Az Adatkezelő fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tájékoztatót módosítsa. A honlap 
módosítás hatálybalépését követő használatával elfogadja a módosított adatkezelési 
tájékoztatót. Az Adatkezelő gondoskodik arról, hogy módosítás esetén a korábbi 
szövegváltozat is elérhető legyen a honlapon. 
 
 
 
Budapest, 2024. november 7. 

 

 

Varga Tibor ügyvezető 
ASBIS IT Solutions Hungary Korlátolt Felelősségű Társaság 
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